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Alle ledere star lobende overfor forandringer, der kan virke udfordrende i en travl hverdag — maske kan et
forleb med ledelsesstotte vaere en lgsning

Udfordringer der kan afhjalpes med ledelsesstotte

Kender | til disse udfordringer? Reaktion ved storre udfordringer
Mulig hjaelp
: ; ; Vores tidligere erfaringer forteeller os sikkert, at hvis vi bliver og
o Den fagligt dygtige chef, der savner tidenog Fight kaemper (arbejder) os igennem udfordringerne, sa skal vi nok _ Ekstra
ressourcerne (og maske ogsa kompetencerne) til at Ve e bandbredde
drive de af direktionen prioriterede handlingsplaner
o szn lpyudnata);{nte ghgi’ der L:(:over Iat skuflclje Ic_irlve . Nogle udfordringer eller meengden af opgaver kan virke sa store, at
atdelingen, bliver bedt om at formulere ataelingens Flight vi veelger at undga dem — eks. ved at flygte fra eller slet ikke lave Prioritering
strategi og praesentere den pa naeste ledermgde dem
Dele af organisationen er i tvivi om, hvor | er pa vej
9 hen og hvordan, | kommer det rigtige sted hen — Nar udfordringer opleves som uoverstigelige og uden synlig udvej,
maske er du det ogsa? Freeze kan det ske, at vi hverken kaamper eller flygter, men i stedet gar helt HR-assistance
kolde...

Tome Consulting kan hjalpe med ledelsesstatte i form af ekstra bandbredde og prioritering
Fa et uforpligtigende made tidligt i processen — ferend det hele braeender pa TOme
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Baggrunden for at gnske en midlertidig ledelsesstotte kan vaere meget forskellig — men samlet muligger
den ekstra bandbredde, at | kan komme sikkert i mal

Ledelsesstotte — muligheden for ekstra bandbredde og prioritering IKKE UDT@GMMENDE

0 Stor arbejdsmaengde og tidspres kender de fleste af os; med en ekstern sparringspartner
kan prioritering og eksekvering af udvalgte opgaver gennemfgres under et accelereret
forlgb midt i al travlheden

0 Alle ved, at motiverede medarbejdere skaber bedre resultater; det
kan dog veere en udfordring at skabe opbakning hos og resultater
gennem forskellige persontyper; sparring herom letter vejen
gennem afdelingens eller organisationens transformationsfase...

e Nogle gange er der bare ikke haender nok; en ekstra ressource — der
kan tage fra med det samme og spille en raekke forskellige roller
undervejs — muligger, at | fortsat kan fokusere pa kerneforretningen

Transfor-

. Ressourcer
mation

o Alle falger forskellige karrierestier og har derfor faet
forskellige veerktgjer ind under huden; en introduktion /
genopfriskning af udvalgte metoder og processer kan gare
en verden til forskel, eksempelvis inden for
strategiformulering og -eksekvering, business cases,
praesentationsteknik m.v.

o Essensen af ledelse er at seette retning, opstille
prioriterede mal og s& motivere/influere mennesker til at Katalysator Kompeten-
opna malene; fa en facilitator til at hjaelpe jer med at & band- celoft
komme det rigtige sted hen bredde

o Kombinationen af en lang reekke faktorer kan medfare, at ledere eller
ngglemedarbejdere ikke ser sig i stand til at levere de gnskede
resultater. Dette kan skabe en ubalance, der over lzengere tid kan
knaekke individer og efterlade huller i organisationen. Her er der
oftest tale om et fight scenarie, hvor en betroet radgiver, der arbejder
teet sammen med personen i ubalance, kan stette op omkring
vedkommende og hjzelpe med at fa prioriteret opgaver og sammen
arbejdet sig gennem de vigtigste leverancer indtil balancen har
indfundet sig igen

o En klarlaegning af malene, hvad der skal til for at nd dem samt en
hjeelpende hand, kan flytte en aspirerende leder og f& vedkommende
til at na det naeste niveau pa S-kurven

Ledelses-
niveau

e Som ny leder er der ofte et behov for at opstille og klart kommunikere forventninger
og mal for teamet samtidig med at man skal laere medarbejdere og andre
interessenter bedre at kende — og naturligvis komme i gang med at fa haenderne

beskidte og lgse kerneopgaverne
TOMme
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Tome Consulting kan udfylde den rolle, som | har brug for, for at fa skabt den rette fremdrift og
vaerdiskabelse set i relation til tid og skonomi

Eksempler pa 3 mulige forlgb

dPl_'ir:a;t Scenarie Beskrivelse Tome Consultings rolle Muligt forlob Kommentarer
rivkra

o=
o o .
2 3 o Tome Consulting driver processen péa daglig basis pa Proiektleder 1 fuldtidskonsulent eks. i et * Reelt projektforlab
< vegne af jer i taet samarbejde med jeres ledelse J 6-10 ugers forlgb »  Typisk 240-400 timer
B | |
. . . 1 deltidskonsulent i en naermere
i Indsats og forlgb efter aftale
} e !ecig\s/?;gglnsc:ssen | samarbejde med Tome Consulting og “Spillende traener” aftalt periode, der matcher jeres Tvoisk 1090 150 1
) behov (eks. 4-6 ugers forlab) ypis ) imer

* Ad hoc radgivning pa tilkalde-
| driver processen og Tome Consulting giver gode rad Ad hoc ledelsesradgivning basis; typisk efter et forlgb

omkring metode og fremdrift m.v. pa ledelsesniveau efter behov (klippekort) Forudbetalt klippekort med eks.
25-50 timer
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.
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Den eksterne assistance kan straekke sig fra et decideret projektforleb pa fuldtid til en mere
radgivningsbaseret tilgang med mindre nedslag undervejs i et forleb, som | selv driver.

Alle 3 scenarioer skal ses som et alternativ til traditionel ledelsesudvikling, hvor der her skabes
leverancer i et strategisk samarbejde med jer (co-creation)

Note: Fa et gratis formgde — Ring eller skriv til os og fa en uforpligtende samtale om de muligheder, vi tilbyder. Vi starter med en samtale p4 telefonen, her hos os eller hos dig, som vi bruger pa at afklare behov og I ome
gnsker. Vi taler om dine forventninger og mal for forlgbet, og tilpasser opgaven individuelt. Consulting



Tome Consulting har god erfaring med at lase en konkret opgave samtidig med, at der Iebende ydes
ledelsesstotte

Tidsplan

Stotte

Leverancer

Eksempel pa strategiprojekt med leverancer og ”skyggeopgave” MULIGT FORL@B

' 8-10 uger .

Desk research
Udformning af anbefalinger Pabegyndt

Profilering af organisation
og handlingsplaner eksekvering

. Opstilling af initiale hypoteser
Sikring af opgave- . . .
2 Field research og interviews
forstaelse

Handtering af interessenter, kommunikation og forankring

Personlig Daglig ledelsesstotte i form af kompetencelaft samt lebende prioritering og lesning af ad hoc ledelsesopgaver, dreftelse af samarbejde

droftelse og opgavefordeling internt og eksternt, sparring om medarbejderudvikling, hyring og fyring m.v.
* Formal * Internt snapshot af organisationens » Markedsanalyse med fokus pa: i) Kunder, ii) » Gap analyse * Igangseetning af
* Tilgang kapabiliteter Ydelser, iii) Prissaetning, iv) Organisation, v) » Strategiske anbefalinger udvalgte initiativer
* Omfang * Liste med veekstudfordringer og quick-wins Konkurrenter, vi) Brand positionering, vii) » Go-to market plan (liste af prioriterede » Mulighed for at
* Tidsplan Restriktioner og viii) Support & initiativer indsat i et implementerings- fortseette med en
* Spilleregler serviceydelser roadmap) til senere gennemfgrelse af jer reel implemente-
» Sponsor sign-off selv eller via fortsat ekstern assistance ringsfase
» Team mobilisering

og kick-off
/4 7 7 4 4

Ledelsesstatten tager i specielle tilfaelde form af en "skyggeopgave”, da det for nogle personer i visse situationer kan veere nemmere rent organisatorisk at f& ad hoc hjaelp af en ekstern radgiver, der alligevel er i I ome

Note:
Consulting

huset, end at signalere til andre — eller indremme over for sig selv — at man kan have brug for hjselp.



Tom har spidskompetencer inden for interessenthandtering og skabelse af fremdrift i komplekse

organisationer, processer og situationer

Udvalgte referencer

“ Som ny leder fik jeg i Tom en perfekt sparringspartner — der
bade har styr pa veerktgjskassen og masser af praktisk
erfaring til at sikre overblik og konkret tilgang til opgavelgs-
ningen. Jeg ser ham som en gave sendt fra direktionen.
Og jeg sparrer fortsat labende med ham...

-

& Omradeleder hos dansk beredskab
Strategiformulering og ledelsesstgtte

“ Tom var en livline i en alt for presset tid. Allerede fra forste
mgade gjorde han en stor forskel og hjalp igennem hele
forlebet med at sparre om og lgse udvalgte opgaver som
strategi- og ledelsespraesentationer samt indkaring af en ny
ledergruppe. Det var som om at fa ekstra timer i dagnet.
Vi gleeder os til at fa ham pa besag igen...

66

Tom har indsigten og modet til, at vi i ledergruppen far taget
hul pa de sveere emner. Han viser kant og er en god
facilitator af de strategiske diskussioner, sa vi kommer
sikkert i mal...

-

. SVP hos dansk finansiel virksomhed
Strategiformulering og -eksekvering

“ Tom er en betroet radgiver, der arbejdede med lederne pa
tveers af organisatoriske greenser, og fik os til at na de
vigtigste mal. Hans tillidsskabende adfeerd, gode
interessentkompetencer og solide beslutningsmateriale
hjalp os med at navigere i et komplekst miljg...

-

. Udviklingsdirektor hos global produktionsvirksomhed
Interessenthandtering og ledelsesstatte

T

Underdirektor hos dansk pensionskoncern
Ledelsesstgtte

“ Tom er den, der finder afbalancerede lgsninger, hvor alle
involverede er tilfredse. Han ser problemerne laenge fgr de
opstar, og han far dem ogsa veek, fgr de eksploderer i
hovedet pa dig. Tom giver gode rad — iseer nar du ikke ved,
du har brug for dem...

-

. CFO hos dansk pensionsselskab
ab Interessenthéndtering og ledelsesstatte

“ Utrolig glad for hastigheden, fleksibiliteten, forstaelsen og
fortolkning af opgaven, og den pragmatiske tilgang. Det var
utrolig let at samarbejde med jer. Du indhenter de rette
kompetencer til opgaven, og derfor ved jeg, at hvis jeg har en
opgave naste gang, at du vil have mulighed for at lgse den..

T\

2

Analyse og ledelsesstatte

Direktor i dansk servicevirksomhed TOme



Tom beskaftiger sig med ledelsesradgivning og forretningsudyvikling — og han sikrer bade overblik, en
konkret tilgang til opgavelgsningen samt forankring

Profil

Vaerktojskasse fra globalt konsulenthus

Strategiformulering inkl. Go-to-Market planer Ledelses-

Forretningsudvikling og eksekvering > .
radgivning

Forandrings- og projektledelse (PO rolle)

Organisationsdesign og -udvikling

Radgiver for ledelse, direktion og bestyrelse

Advisory boards

Branche- og
opgaveforstaelse

Ledelses- og konsulenterfaring fra
forretningsenheder, leder- og styregrupper

Interim mgmt. (20 udviklere; billing-motor), optimer
driftsmodel, klarggr til salg @ Global energikoncern

Driv produktvision og forretningsstrategi, app-udvikling
og udrulning @ Dansk finansiel virksomhed

Deltag i Advisory board og radgiv administrerende
direkter om kommerciel transformation og
forretningsstrategi @ Dansk uddannelsescenter

Tom Elberling
Direktgr, Tome Consulting

& " Tome Consulting ApS
- | Kanonbadsvej 2
DK-1437 Copenhagen

@ tom.elberling@tomeconsulting.dk
L +45 4181 3339
g www.tomeconsulting.dk

”Problem

loser”

Transformation

Interessentkommunikation og -styring
Journey management og forankring
Digitalisering
Kunderejse og -engagement

Eskaleringspunkt for projektledere, konsulenter og
topledelse

Projektejer og -sponsor, Interim ledelse
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